
MSUITExitExam โทรภายใน 2622,2777งานพัฒนาศักยภาพและสื่อสารองค์กร ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

การใช้งานคอมพิวเตอร์

การประยุกต์ใช้งานคอมพิวเตอร์

การท างานของคอมพิวเตอร์
ส่วนประกอบของคอมพิวเตอร์

การเรียนรู้เข้าใช้การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
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ขั้นตอนการท างานของคอมพิวเตอร์

Training การท างานของคอมพิวเตอร์
ความหมายของคอมพิวตอร์  อุปกรณ์อิเล็คทรอนิกสอ์ย่างหนึ่ง

รับข้อมูล (Input device)

ประมวลข้อมูล(Processing)

จัดเก็บข้อมูล(Storage)

แสดงผลข้อมูล 
(Output  Unit) 
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การท างานของคอมพิวเตอร์

ประมวลข้อมูล 
(Processing)

จัดเก็บข้อมูล 
(Storage)

แสดงผลข้อมูล 
(Output  Unit) 

รับข้อมูล 
(Input  device) 
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การท างานของคอมพิวเตอร์

รับข้อมูล (Input  device) ประมวลข้อมูล (Processing)

เป็นการน าข้อมูลหรือค าสั่งเข้าสู่เครื่องคอมพิวเตอร์ 
โดยผ่านอุปกรณ์รับข้อมูลต่างๆ เช่น การพิมพ์
ข้อความเข้าสู่เครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้แป้นพิมพ์ 
การบันทึกเสียงโดยผ่านไมโครโฟน

เป็นการน าข้อมูลมาประมวลผลตามชุดค าสั่ง
หรือโปรแกรมเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ หรือ
สารสนเทศ เช่น การน าข้อมูลที่รับเข้ามาหา
ผลรวม เปรียบเทียบค านวณเกรดเฉลี่ย เป็น
ต้น ซึ่งอุปกรณ์ส าหรับประมวลที่ส าคัญ คือ 
หน่วยประมวลผลกลาง
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การท างานของคอมพิวเตอร์

จัดเก็บข้อมูล (Storage) แสดงผลข้อมูล (Output  Unit) 

จัดเก็บข้อมูล (storage) เป็นการจัดเก็บข้อมูล
ชั่วคราวในขณะที่มีการประมวลผลแรม 
(Random  Access  Memory:  RAM)
รวมถึงจัดเก็บข้อมูลที่ผ่านการประมวลผลลง
ในอุปกรณ์เก็บข้อมูล เช่น ฮาร์ดดิสก์ (hard 
disk) แฟลชไดร์ฟ (flash drive) และการ
จัดเก็บไว้บนคลาวด์

เป็นการน าผลลัพธ์ที่ได้จากการประมวลผลมา
แสดงผลลัพธ์ในรูปแบบที่มนุษย์เข้าใจ กล่าวคือ อยู่
ในรูปแบบของข้อความ ตัวอักษร ตัวเลข สัญลักษณ์ 
เสียง โดยผ่านอุปกรณ์แสดงผลต่างๆ เช่น จอภาพ 
เครื่องพิมพ์
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ องค์ประกอบของระบบคอมพิวเตอร์

ฮาร์ดแวร์ (Hardware)

ซอฟต์แวร์ (Software)

ข้อมูล/สารสนเทศ (Data/information)

บุคลากร (Peopleware)

กระบวนการท างาน 
(Documentation/Procedure)
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ ส่วนประกอบของคอมพิวเตอร์

ฮาร์ดแวร์ (Hardware) ซอฟต์แวร์ (Software)
อุปกรณ์ต่างๆ ที่ประกอบขึ้นเป็น
เครื่องคอมพิวเตอร์ มีลักษณะเป็น
โครงร่างสามารถมองเห็นด้วยตา
และสัมผัสได้ (รูปธรรม) เช่น 
จอภาพ คีย์บอร์ด เครื่องพิมพ์ 
เมาส์

ซอฟต์แวร์ คือโปรแกรมหรือชุดค าสั่ง ที่สั่งให้
ฮาร์ดแวร์ท างาน รวมไปถึงการควบคุมการท างาน 
ของอุปกรณ์แวดล้อมต่างๆ เช่น ฮาร์ดดิสก์ ดิสก์ไดร์ฟ 
ซีดีรอม การ์ดอินเตอร์เฟสต่าง ๆ เป็นต้น ซอฟต์แวร์ 
เป็นสิ่งที่มองไม่เห็นจับต้องไม่ได้ แต่รับรู้การท างาน
ของมันได้

ซอฟต์แวร์ระบบ ( System Software )

ซอฟต์แวร์ประยุกต์ (Application Software)
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ส่วนประกอบของคอมพิวเตอร์ ฮาร์ดแวร์ (Hardware)

ส่วนรับข้อมูล
(Input Unit)

หน่วยแสดงผล 
(Output Unit)
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Training ส่วนประกอบของคอมพิวเตอร์
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ส่วนรับข้อมูล
(Input Unit)

หน่วยความจ า 
(Memory Unit)

(ROM: Read Only Memory)

(RAM: Random Access Memory)

ส่วนประกอบของคอมพิวเตอร์ ฮาร์ดแวร์ (Hardware)
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ส่วนประกอบของคอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ (Software)
ซอฟต์แวร์ระบบ ( System Software )

โปรแกรมที่ใช้ในการควบคุมระบบการท างานของเครื่องคอมพิวเตอร์ทั้งหมด เช่น การบูตเครื่อง การ
ส าเนาข้อมูล การจัดการระบบของดิสก์ ชุดค าสั่งที่เขียนเป็นค าสั่งส าเร็จรูป โดยผู้ผลิตเครื่องคอมพิวเตอร ์
และมีมาพร้อมแล้วจากโรงงานผลิต การท างานหรือการประมวลผล ของซอฟต์แวร์เหล่านี้ ขึ้นกับเครื่อง
คอมพิวเตอร์แต่ละเครื่อง ระบบของซอฟต์แวร์เหลา่นี้ ออกแบบมาเพื่อการปฏิบัติควบคุม และมี
ความสามารถในการยืดหยุ่น การประมวลผลของเครื่องคอมพวิเตอร์
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ส่วนประกอบของคอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ (Software)
ซอฟต์แวร์ประยุกต์ (Application Software)

ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมที่ท าให้คอมพิวเตอร์ท างานต่างๆ ตามที่ผู้ใช้ต้องการ ไม่ว่าจะด้านเอกสาร บัญชี 
การจัดเก็บข้อมูล เป็นต้น ซอฟต์แวร์ประยุกต์สามารถจ าแนกได้เป็น 2 ประเภท คือ

ซอฟต์แวร์ส าหรับงานเฉพาะด้าน 
(Special Purpose Software)  คือ โปรแกรมซึ่ง
เขียนขึ้นเพื่อการท างานเฉพาะอย่างที่เราต้องการ 
บางที่เรียกว่า User’s Program เช่น โปรแกรมการ
ท าบัญชีจ่ายเงินเดือน โปรแกรมระบบเช่าซื้อ 
โปรแกรมการท าสินค้าคงคลัง เป็นต้น
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ส่วนประกอบของคอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ (Software)

ซอฟต์แวร์ส าหรับงานทั่วไป 
(General Purpose Software) เป็น
โปรแกรมประยุกต์ที่มีผู้จัดท าไว้ เพื่อใช้ใน
การท างานประเภทต่างๆ ทั่วไป โดยผู้ใช้คน
อื่นๆ สามารถน าโปรแกรมนี้ไปประยุกต์ใช้กับ
ข้อมูลของตนได้ แต่จะไม่สามารถท าการ
ดัดแปลง หรือแก้ไขโปรแกรม
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การเรียนรู้เข้าใช้การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์

Port VGA(RJB)

Port HDMI (High-Definition Multimedia Interface) 
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การเรียนรู้เข้าใช้การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์

Port USB

port ps/2 mouse
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การเรียนรู้เข้าใช้การใช้งานอุปกรณ์คอมพิวเตอร์

Port USB

port ps/2 keyboard
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Port RJ45 
(LAN Port) 
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Port Parallel

printer dot matrix

ที่มา : https://www.jd.co.th/product/epson-tm-

u220b-dot-matrix-printer-parallel-
12_5004217.html?itemSource=PC
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การประยุกต์ใช้งานคอมพิวเตอร์

การจัดการ Files และ Folders

Files ข้อมูลต่างๆที่โปรแกรมสร้างขึ้นหรือใช้งาน 
และถูกบันทึกเก็บไว้เป็นไฟล์โดยมีชื่อและ
นามสกุลที่จะบอกให้รู้ว่าเป็นข้อมูลชนิดใด ใช้
กับโปรแกรมชนิดใด

Folders

แหล่งที่ใช้เก็บไฟล์หรือข้อมูลต่างๆ ซึ่งใน
แต่ละโฟลเดอร์จะสามารถเก็บไฟล์และ
ข้อมูลได้อย่างไม่จ ากัด

ตัวอย่างไฟล์
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การประยุกต์ใช้งานคอมพิวเตอร์

การตั้งชื่อ Files และ Folder

ชื่อ File หรือ Folder 
สามารถตั้งได้ยาวไม่เกิน 
255 ตัวอักษร

สามารถใช้จุด (.) ส าหรับแยก
ระหว่างชื่อและส่วนขยายได้ เช่น 
ITExitExam.2565.pdf

ห้ามใช้เครื่องหมาย ? \
* “ < | ตั้งชื่อ

ใช้ช่องว่างในชื่อ File ได้ 
แต่ควรระวังเวลาใช้ ถ้า
ช่องว่างไม่เท่ากัน อาจจะ
เกิดปัญหาได้

ใช้ตัวอักษรที่เป็นตัวพิมพ์
เล็กหรือตัวพิมพ์ใหญ่ ก็ได้มี
ผลเท่ากัน

การตั้งชื่อ File ควรใช้ชื่อที่สื่อ
ความหมาย ถึงข้อมูลที่เก็บใน File 
เหล่านั้น ทั้งนี้เพื่อความสะดวกเวลา
จะน ามาใช้ในภายหลัง
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การประยุกต์ใช้งานคอมพิวเตอร์

Hidden file 
Hidden fileไฟล์ที่ถูกซ่อนอยู่นั่นเอง โดยปกติแล้ว 
ในระบบวินโดวส์จะมีไฟล์ที่ถูกซ่อนอยู่ตั้งแต่ลง
วินโดวส์มาใหม่ๆ โดยหลักๆ จะเป็นไฟล์ของ
ระบบปฏิบัติการ (operating system files) เพื่อ
ป้องกันการลบหรือการกระท าอื่นใดซึ่งอาจจะส่งผล
ต่อระบบของวินโดวส์ได้นั่นเอง

hidden folder คือ โฟลเดอร์ที่ถูกซ่อนไว้ 
เช่นเดียวกับไฟล์ ยังมีโฟลเดอร์ที่ส าคัญที่ปกติ
แล้วจะมีการซ่อนเอาไว้ตั้งแต่ลงวินโดวส์เสร็จ 
เช่น โฟลเดอร์ AppData

Hidden folder

***สรุป***  โดยปกติแล้วจะมีการซ่อน
ไฟล์ และโฟลเดอร์ที่ส าคัญเพื่อป้องกันการ
แก้ไขอันอาจจะท าให้ระบบวินโดวส์มี
ปัญหาได้นั่นเอง

การ hidden file โดยผู้ใช้โดยตรง

ไวรัสซ่อนไฟล์
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การประยุกต์ใช้งานคอมพิวเตอร์
ปรับเปลี่ยนมุมมองการแสดง ลักษณะของ File และ Folder

Extra Large Icon 
ไอคอนของไฟล์แต่ละไฟล์ จะมีขนาดใหญ่พิเศษ ถ้าเป็น

ไอคอนของไฟล์ภาพ จะมองเห็นภาพนั้นได้ชัดเจน 

Large Icon 
ไอคอนของไฟล์แต่ละไฟล์จะมีขนาด
ใหญ่ ถ้าเป็นไอคอนของไฟล์ภาพ จะ
มองเห็นภาพนั้นได้

Medium Icon 
ไอคอนของไฟล์แต่ละไฟล์จะมีขนาดใหญ่ ถ้า

เป็นไอคอนของไฟล์ภาพ ก็จะมองเห็นภาพนั้น
เป็นภาพย่อส่วน 

Small Icon 
ไอคอนของไฟล์แต่ละไฟล์ จะมีขนาด
เล็กมองเห็นเพียงชื่อไฟล์ 

List 
แสดงไอคอนขนาดเล็ก โดยเรียงจาก
บนลงล่าง ซึ่งดูง่ายกว่าการเรียงแบบ
มุมมองไอคอนขนาดเล็ก 

Details 
แสดงไอคอนขนาดเล็ก และ
รายละเอียดของไฟล์นั้น ได้แก่ 
ขนาดไฟล์ ประเภทไฟล์ 
วันเวลาที่ไฟล์ถูก แก้ไขครั้งล่าสุด

Tiles แสดงไอคอน โดยเรียงจากบน
ลงล่าง ซึ่งดูง่ายกว่าการเรียงแบบ
มุมมองไอคอนขนาดเล็ก 

Content
เป็นการแสดงไอคอนเรียงจาก
บนลงล่าง และแยกและไฟล์
เป็นแถว โดยไอคอนอยู่ด้านซ้าย
และรายละเอียดอยู่ด้านขวา
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การประยุกต์ใช้งานคอมพิวเตอร์
ปรับเปลี่ยนมุมมองการแสดง ลักษณะของ File และ Folder

Extra Large Icon 
ไอคอนของไฟล์แต่ละไฟล์ จะมีขนาดใหญ่
พิเศษ ถ้าเป็นไอคอนของไฟล์ภาพ จะ
มองเห็นภาพนั้นได้ชัดเจน 
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การประยุกต์ใช้งานคอมพิวเตอร์
ปรับเปลี่ยนมุมมองการแสดง ลักษณะของ File และ Folder

Large Icon 
ไอคอนของไฟล์แต่ละไฟล์จะ
มีขนาดใหญ่ ถ้าเป็นไอคอน
ของไฟล์ภาพ จะมองเห็นภาพ
นั้นได้
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การประยุกต์ใช้งานคอมพิวเตอร์
ปรับเปลี่ยนมุมมองการแสดง ลักษณะของ File และ Folder

Medium Icon 
 ไอคอนของไฟล์แต่ละไฟล์จะ
มีขนาดใหญ่ ถ้าเป็นไอคอน
ของไฟล์ภาพ ก็จะมองเห็น
ภาพนั้นเป็นภาพย่อส่วน 
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การประยุกต์ใช้งานคอมพิวเตอร์
ปรับเปลี่ยนมุมมองการแสดง ลักษณะของ File และ Folder

Small Icon 
ไอคอนของไฟล์แต่ละไฟล์ จะ
มีขนาดเล็กมองเห็นเพียงชื่อ
ไฟล์ 
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การประยุกต์ใช้งานคอมพิวเตอร์
ปรับเปลี่ยนมุมมองการแสดง ลักษณะของ File และ Folder

List 
แสดงไอคอนขนาดเล็ก โดย
เรียงจากบนลงล่าง ซึ่งดูง่าย
กว่าการเรียงแบบมุมมอง
ไอคอนขนาดเล็ก 
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การประยุกต์ใช้งานคอมพิวเตอร์
ปรับเปลี่ยนมุมมองการแสดง ลักษณะของ File และ Folder

Tiles แสดงไอคอน โดยเรียง
จากบนลงล่าง ซึ่งดูง่ายกว่า
การเรียงแบบมุมมองไอคอน
ขนาดเล็ก 
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การประยุกต์ใช้งานคอมพิวเตอร์
ปรับเปลี่ยนมุมมองการแสดง ลักษณะของ File และ Folder

Details 
แสดงไอคอนขนาดเล็ก และ
รายละเอียดของไฟล์นั้น ได้แก่ 
ขนาดไฟล์ ประเภทไฟล์ 
วันเวลาที่ไฟล์ถูก แก้ไขครั้งล่าสุด
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การใช้งานคอมพิวเตอร์ การประยุกต์ใช้งานคอมพิวเตอร์
ปรับเปลี่ยนมุมมองการแสดง ลักษณะของ File และ Folder

Content
เป็นการแสดงไอคอนเรียงจาก
บนลงล่าง และแยกและไฟล์เป็น
แถว โดยไอคอนอยู่ด้านซ้ายและ
รายละเอียดอยู่ด้านขวา
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